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BUILDING A SUSTAINABLE FUTURE

1.2 JORNADA PARA A SUSTENTABILIDADE
DOS MATERIAIS DE CONSTRUGAO

DA SUSTENTABILIDADE
A GESTAO EMPRESARIAL
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Durante os proximos minutos,

ESQUECAM

cevveneen- SUSTENTABILIDADE "+

Vamos primeiro falar de negacio.
Abriram as votacoes!
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SITUACAO 1 09:15 | CLIENTE

Um cliente pede
informacao urgente sobre
30 referéncias.

composicao - origem - desempenho energético -
documentacgao disponivel

PRIMEIRA REAGAO?
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SITUACAO 1 09:15 | CLIENTE

Um cliente pede
informacao sobre 30
referéncias.

composicao - origem - desempenho energético -
documentacgao disponivel
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SITUAGAO 2 10:40 | OPERACAO

Alguém alerta que o
consumo do armazém
aumentou.

Mas ninguém consegue explicar bem porqué.

O QUE FAZ PRIMEIRO?

1 NEGOCIAR PRECO PERCEBER A CAUSA 3 INVESTIR JA
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SITUAGAO 2 10:40 | OPERACAO

Alguém alerta que o
consumo do armazém
aumentou.

Mas ninguém consegue explicar bem porqué.

el
ISTO E EFICIENCIA OPERACIONAL

1 NEGOCIAR PRECO PERCEBER A CAUSA 3 INVESTIR JA

Wi jaca .
CoFnses COMPETE Wogsp [ e

b Unido Europeia
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SITUACAO 3 11:55 | PESSOAS

Falta um produto. E preciso
encontrar alternativa rapida
porque a obra esta parada.

Quem da equipa sabe responder? Quem esta
melhor preparado?

ONDE ESTA O MAIOR RISCO?

L

FALTA DE PESSOAS CONHECIMENTO PRESO RESPOSTA LENTA
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SITUACAO 3 11:55 | PESSOAS

Falta um produto. E preciso
encontrar alternativa rapida
porque a obra esta parada.

Quem da equipa sabe responder? Quem esta
melhor preparado?

ONDE ESTA O MAIOR RISCO?

ISTO E CAPACIDADE INTERNA

1 FALTA DE PESSOAS

CONHECIMENTO PRESO

W associagio
<A L ®di materiais de
I AC -

APCMC construgao
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SITUACAO 4 14:20 | FORNECEDORES

Dois fornecedores. Condicoes
semelhantes. Informacao
diferente.

Um ajuda a responder. O outro obriga a procurar,
esperar e insistir.

O QUE PESA MAIS?

2 pRrazos SERVIGO INFORMACAO FIAVEL
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)@ ornecedaore DNAICOE
- - LA - . LA -.
Nifere -
ajuda a responder. O 0 O obriga a pro 3
aspnerar e
O QUE PESA MAIS?

ISTO E FIABILIDADE DA CADEIA

PRAZO / SERVIGO 3 INFORMACAO FIAVEL
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SITUACAO 5 16:00 | FINANCIAMENTO

A empresa quer financiar a
renovacao do armazém. O banco
pergunta sobre medidas de
protecao existentes contra
inundacoes.

A empresa nunca avaliou esse risco.

L

BUROCRACIA

COMO LE ESTA SITUAGAO?

TONYS APCMC  construgdo

3 MELHOR DECISAO
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SITUACAO 5 16:00 | FINANCIAMENTO

L

A empresa quer financiar a
renovacao do armazém. O banco
pergunta sobre medidas de
protecao existentes contra
inundacoes.
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A empresa nunca avaliou esse risco.

ISTO E ACESSO A FINANCIAMENTO

L BUROCRACIA 2 RISCO PARA FINANCIAMENTO 3 MELHOR DECISAO
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Em apenas um dia, a empresa foi testada cinco vezes.

O que estavarealmente em causa?

£ I':: lTi i - ’

71 3 7
FINANCI ENI

e -
CLIENTE

PESSOAS

acessoa

servico ao cliente eficiéncia operacional capacidade interna fiabilidade da cadeia . .
financiamento

Isto é continuidade do negécio.
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Cinco situacoes. Uma logica de gestao.

O 3

RISCO — ESTRATEGIA (=) VALOR
O que pode comprometer o O que orienta as escolhas e PN
negocio? prioridades? O gue posso proteger ou criar?

Estratégia, risco e valor influenciam-se mutuamente na gestao do negécio.
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Foi por isto que vos pedi para esquecer
a palavra sustentabilidade.

O ponto de partida ndo é a palavra. E o negdcio.

SUSTENTABILIDADE EMPRESARIAL

; s .

ambiental m governacgao
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Entao onde estava o ESG?

Nao é o mapa inteiro. Sao as portas de entrada mais préximas deste negaocio.

energia e consumos seguranga e saude

1 1
armazém - frota - logistica armazém - cargas - transporte
embalagens e residuos 5 competéncias 5
embalamento - desembalamento - paletes formacao - conhecimento técnico
produto e informacgao 3 continuidade das equipas 3
desempenho - circularidade - documentacéo retencao - substituicdo - resposta

Ambiental S Social G Governacao

responsabilidades

quem decide - quem valida

fornecedores

regras - ética - controlos

evidéncias

informacéo para demonstrar e decidir

ESG nao sao trés departamentos. Sao trés perspetivas sobre impactos, riscos e oportunidades.

Cofinanciado pela
Unido Europeia
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N3o é fazer tudo. E saber por onde comegar.

Quatro passos, com prioridades ajustadas a realidade de cada empresa.

A APCMC ja esta a ouvir as empresas do setor.

Auscultacdo NextGeneration MC - praticas atuais - dificuldades - necessidades de apoio

next v 3inea. CE®MPETE (o030 [ cwmien-
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O mercado ja esta a mexer.

Trés sinais de uma mudanga em curso.

STARK # GRAFTON

Dinamarca Irlanda Finlandia

Dados climaticos dos

produtos Avaliacao de fornecedores Oferta sustentavel

Com o KlimaLog, disponibiliza aos Avaliacio de 1.750 fornecedores, Usa critérios proprios do grupo
Kesko para identificar produtos

cllebntes ?jados stob.re_ a pegadaéde incluindo gscos ?mblgdntgls, sociais sustentaveis (alegacdes) e
carbono dos materiais comprados. e de conformidade. acompanhar as vendas.

O que comecga a mudar no mercado acaba por chegar a gestao.
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A proxima pergunta vai chegar.

Pode vir de um cliente. De uma fatura. De uma pessoa. De um fornecedor. De um banco.

A diferenca esta em comecar a procurar a resposta nesse momento...

ou ja estar preparado para responder.

Nao comece pela sustentabilidade.
Comece pelo negocio.

Onde tenho risco? - Onde preciso de decidir? - Onde posso criar ou proteger valor?
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DUVIDAS, REFLEXOES, INQUIETACOES?

Obrigada.

Julia Brito

julia.brito@inova.business

INOVA+ o5ei
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